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ITALIANA

Internal Auditor certificato:

e CCSA ( Control Self Risk Assessment ) - Certificazione internazionale in Control Self Risk
Assessment rilasciata dall'Institute of Internal Auditors - Licenza 6102

o Accreditamento della qualifica di EXTERNAL QUALITY ASSESSOR/VALIDATOR FOR THE
INTERNAL AUDIT ACTIVITY

Responsabile della prevenzione della corruzione e Trasparenza ex L. 190/2012

Implementazione e manutenzione Modello di organizzazione, gestione e controllo ex D.lgs 231/2001

Da luglio 2011 ad oggi



Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e
responsabilita del Servizio
Internal Audit

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o settore

Incarichi ricoperti nel’ambito
dei servizi offerti da Trentino
Sviluppo s.p.a. alle societa
consorziate nel Consorzio
Centro Servizi Condivisi

dal 2014 fino a luglio 2016

Esperienze
precedenti

Istruzione e formazione -
certificazioni

RESPONSABILE SERVIZIO INTERNAL AUDIT - PRESIDENTE ORGANISMO DI VIGILANZA EX D.LGS
231/2001 - RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA EX L.
190/2012 -

Attivita di internal auditing — Supporto alla Societa nell’attivita di aggiornamento e manutenzione dei
documenti componenti il Modello “231” integrato ex L. 190/2012 (Codice Etico, Documento di sintesi, Linee
Guida e Procedure, Analisi dei rischi,...), vigilanza ex d.Igs 231/2001, adempimenti in materia ex L. 190/2012,
D.lgs33/2013, L.P. 4/2014 - Gestione processo “ accesso generalizzato” ex d.Igs 33/2013

TRENTINO SVILUPPO S.P.A.

Ente di diritto privato in controllo pubblico

Dal 01 marzo 2017 ad oggi

RESPONSABILE SERVIZIO CONTROLLI INTERNI

CENTRO SERVIZI CONDIVISI SOCIETA’ CONSORTILE - SOCIETA’ GRUPPO PROVINCIA AUTONOMA
DI TRENTO -

TRENTINO TRASPORTI SPA : Presidente Organismo di Vigilanza ex d.Igs 231/2001, RAPPC,
Responsabile Trasparenza

TRENTINO TRASASPORTI ESERCIZIO SPA: Presidente Organismo di Vigilanza ex d.lgs 231/2001, RAPPC
PATRIMONIO DEL TRENTINO SPA : Organismo di Vigilanza ex d.Igs 231/2001,RAPPC, Responsabile
Trasparenza

CASSA DEL TRENTINO SPA: Organismo di Vigilanza ex d.lgs 231/2001, RAPPC, Responsabile
Trasparenza

TRENTINO SCHOOL OF MANAGEMENT: Organismo di Vigilanza ex d.Igs 231/2001, RAPPC, Responsabile
Trasparenza

TRENTINO RISCOSSIONI SPA: membro organismo Responsabile Attuazione Piani di Prevenzione della
corruzione ex L.190/2012 — P.N.A.

Da marzo 2009 a giugno 2011

AUDITOR INTERNO

DOLOMITI ENERGIA S.P.A.

Dal febbraio 2007 a febbraio 2009
CONSULENTE Amministrazione e controllo

FRIGORIM SRL , ACSA SERVIZI SAS, NOVA IMPIANTI SRL, STUDIO TRE SAS

Da ottobre 1994 a ottobre 2006
RESPONSABILE AMMINISTRAZIONE, FINANZA E CONTROLLO

BOLOGNA SERVICE SRL

Da settembre 1990 a ottobre 1994
IMPIEGATA COMMERCIALE

PROCAR SRL CONCESSIONARIA BMW

24 giugno 2015
- Accreditamento della qualifica di EXTERNAL ASSESSOR/VALIDATOR (QAR) - ASSOCIAZIONE



ITALIANA INTERNAL AUDITORS

12 novembre 2012

- CCSA ( Control Self Risk Assessment ) -

Certificazione internazionale in Control Self Risk Assessment rilasciata dall’Institute of Internal
Auditors - Licenza 6102

In corso (iscrizione settembre 2017), al fine di approfondire la conoscenza degli enti del terzo settore:

LAUREA MAGISTRALE IN METODOLOGIA, ORGANIZZAZIONE E VALUTAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI
- Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale - Universita degli studi di Trento — (sostenuti tutti gli
esami previsti dal Piano di studio: Imprenditorialita e amministrazione dei servizi sociali, Servizi Sociali
innovativi, Prevenzione e riabilitazione delle devianze sociali, Analisi dei processi di vittimizzazione della
violenza, Metodologia del lavoro nei servizi sociali — corso avanzato -, Teorie e metodi della programmazione
e della progettazione sociale, Metodologia per la valutazione dei Servizi Sociali, Gestione Risorse Umane,
Elementi psicologici e sociali del lavoro nei Servizi Sociali, Diritto Amministrativo dei Servizi Sociali e
Legislazione del terzo settore, Politica dei Servizi Sociali, Organizzazione dei Servizi Sociali e gestione
Risorse Umane)

30 marzo 2010

LAUREA SPECIALISTICA IN DECISIONI ECONOMICHE, IMPRESA E RESPONSABILITA’ SOCIALE -
Universita degli studi di Trento -

Discutendo la tesi dal titolo “ La prevenzione dei reati in materia di salute e sicurezza sul lavoro nei
Modelli di organizzazione e controllo ex d.lgs 231/2001 del Gruppo Dolomiti Energia “ con il Prof.
Giacomo Bosi..

La tesi & stata premiata all'Associazione ltaliana Internal Auditors tra le migliori 3 tesi discusse nell'anno
accademico di riferimento in tema corporate governance

31 gennaio 2008
LAUREA DI PRIMO LIVELLO IN ECONOMIA E DIRITTO - Universita degli studi di Trento -

Discutendo la tesi dal titolo “Licenziamenti per motivi economici e sindacato giudiziale“ con il Prof.
Giorgio Bolego.

1990
DIPLOMA DI RAGIONIERE E PERITO COMMERCIALE

ISTITUTO TECNICO F. E G. FONTANA - ROVERETO -

Ho inoltre partecipato con interesse ai seguenti corsi di formazione:

2019 - FORMAZIONE Associazione ltaliana Internal Auditors
STRUMENTI E TECNICHE PER LA PROFESSIONE DI INTERNAL AUDITOR - corso avanzato -

2018 - FORAMZIONE Ita Spa
INCOMPATIBILITA’, INCONFERIBILITA’ E CONFLITTO DI INTERESSI NEL SISTEMA
ANTICORRUZIONE

2017- FORMAZIONE Ita Spa
LE NUOVE LINEE GUIDA ANAC IN MATERIA DI ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA NELLE
SOCIETA’ PUBBLICHE

2017 - Essere Con-Centrati, mental coach Franco Bertoli

2017 - ANAC -3 giornata dei Responsabili della prevenzione della corruzione e Trasparenza presso
ANAC

2017 - FORMAZIONE Associazione ltaliana Internal Auditors
GLI ADEMPIMENTI E LE RESPONSABILITA’ NELL'ATTIVITA’ DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE:



Madrelingua

Altre lingue

Autovalutazione

Lingua Inglese
Lingua Tedesca

Patente

Volontariato

MONITORAGGIO, AGGIORNAMENTO DEI PIANI E TRACCIABILITA’, COORDINAMENTO CON IL D.LGS
231/2001. RUOLO DELL'INTERNAL AUDITING

2017 - FORMAZIONE Ita Spa
TRASPARENZA E ACCESSO DOPO LE NUOVE LINEE GUIDA DELL’ANAC

2016 - FORMAZIONE Ita Spa
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

2016 - FORMAZIONE Ita Spa
IL RIORDINO DEL SISTEMA TRASPARENZA PER P.A. E SOCIETA’ A PARTECIPAZIONE PUBBLICA

2015 - FORMAZIONE Associazione ltaliana Internal Auditors
CORSO PER L’ACCREDITAMENTO DELLA QUALIFICA DI EXTERNAL ASSESSOR/VALIDATOR (QAR)

2014 - FORMAZIONE Associazione ltaliana Internal Auditors
METODOLOGIA DI VALUTAZIONE DEL SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO

2013 - FORMAZIONE Associazione ltaliana Internal Auditors
QUALITY ASSURANCE & IMPROVEMENT PROGRAM (QUAIP): DISEGNO E IMPLEMENTAZIONE

2012 - FORMAZIONE Associazione ltaliana Internal Auditors
CORSO DI ADDESTRAMENTO ALLA FACILITATION - in preparazione al sostenimento dell’esame per
conseguire la certificazione internazionale CCSA - Control Self Risk Assessment

2000 - FORMAZIONE Consulting Trentina
CONOSCERE PER CRESCERE - Gestione aziendale -

1995 - FORMAZIONE Accademia di Commercio e Turismo di Trento
LA GESTIONE DELLA PICCOLA E MEDIA IMPRESA

Dal 1990 al 1994 ho partecipato all’attivita di formazione in ambito commerciale erogata da BMW
ITALIA SPA ai dipendenti delle proprie concessionarie nell’ambito del programma di formazione
continua.

ITALIANA
INGLESE e TEDESCO
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
DISCRETO DISCRETO DISCRETO DISCRETO DISCRETO
DISCRETO DISCRETO DISCRETO DISCRETO DISCRETO

B - Automunita

Fondazione Comunita Solidale — servizio presso la Casa di accoglienza per persone senza fissa dimora “Il
Portico” di Rovereto dal 2012 (sospeso a dicembre 2017 per motivi di studio)
Gruppo Accompagnamento Cedas Caritas di Rovereto dal 2016 e tutt'ora in corso

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 in materia di protezione dei dati

Michela Lorenzini



